Convezione tra il COMUNE DI
e il CAF UIL SPA

“bhonus tariffa sociale”
richiesta della tariffa sociale per la fornitura di ENERGIA ELETTRICA PER DISAGIO

FISICO sostenuta dai clienti domestici in gravi condizioni di salute

L'anno 2021 il giorno __ del mese di in,
tra
il COMUNE di con sede in , Codice Fiscale Partita Iva , nella persona del
Dirigente ,nato a il
e

il CAF UIL S.P.A., P. IVA 04391911007, con sede in ROMA — CAP 00185 — Via Castelfidardo n.
43, in seguito denominato semplicemente CAF, rappresentato nella persona del Legale
Rappresentante Giovanni Angileri nato a Marsala (TP) il 05/10/1962 e domiciliato per la carica in
Via Castelfidardo, 43 C.F. NGLGNN62R05E974S, di seguito denominato CAF

PREMESSO

o che la Deliberazione dell’Autorita per I’Energia elettrica e il Gas del 2 agosto 2012
350/2012/t/eel stabilisce modalita applicative del regime di compensazione della spesa per la
fornitura di energia elettrica sostenuta dai clienti domestici in gravi condizioni di salute;

o che larticolo 57-bis del decreto-legge 124/19 convertito in legge (n. 157/2019) ha innovato la
disciplina in materia di bonus sociali attribuendo nuove competenze all’ Autorita di Regolazione
per Energia Reti e Ambiente (ARERA) e prevedendo, tra 1’altro, al comma 35, che, a decorrere
dal 1 gennaio 2021, i bonus sociali per la fornitura dell’energia elettrica e del gas naturale, di cui
all’articolo 1, comma 375, della legge 23 dicembre 2005, n. 266, e all’articolo 3, commi 9 e 9-
bis, del decreto-legge 29 novembre 2008, n. 185, convertito, con modificazioni, dalla legge 28
gennaio 2009, n. 2, e le agevolazioni relative al servizio idrico integrato, di cui all’articolo 60,
comma 1, della legge 28 dicembre 2015, n. 221, siano riconosciuti automaticamente a tutti i
soggetti il cui Indicatore della situazione economica equivalente (ISEE) in corso di validita sia
compreso entro i limiti stabiliti dalla legislazione vigente e definiti dall’Autorita
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(204/2020/R/COM - Orientamenti in materia di riconoscimento automatico agli aventi diritto
dei bonus sociali nazionali);

che, per la tipologia di pratiche di domande di Bonus Tariffa Sociale non ricomprese
nell’automatismo quale il bonus elettrico per disagio fisico per i clienti domestici in gravi
condizioni di salute, il Comune, al fine di fornire al richiedente 1’assistenza necessaria per
’espletamento della domanda di Bonus tariffa sociale, intende avvalersi del CAF UIL SPA,
iscrizione all’Albo n. 00021;

Tutto cid premesso, si conviene e si stipula quanto segue:

Art. 1

Il CAF si impegna ad effettuare, anche tramite la Societa di servizi SPAC UIL SRL C.F 01743400036,

sita in Novara, Via Marconi 3/c propria corrispondente giusta convenzione stipulata ,i seguenti servizi:

assistere il cittadino nella compilazione, e relativa sottoscrizione, del modulo di richiesta per
’accesso alla compensazione;

fornire al Comune ’elenco delle sedi della Societa presenti sul territorio;

rilasciare all’utente copia della ricevuta, debitamente sottoscritta, attestante I’avvenuta
presentazione della domanda. La ricevuta sard resa disponibile sulla piattaforma
www.sgate.anci.it.

Per agevolare l'acceso dei cittadini ai servizi oggetto della presente convenzione garantisce

l'apertura delle seguenti sedi, secondo i seguenti orari:

Novara: Dal lunedi al venerdi dalle 09:00-12:00 e dalle 15:00-18:00

Borgomanero: Dal lunedi al venerdi dalle 09:00-12:00 e dalle 15:00-16:00 Solo su appuntamento

Gozzano: Lunedi, giovedi, venerdi dalle 09:00-12:00; martedi 15:00-18:00

Veruno (Presso Forum): Mercoledi dalle 08:30-11:30

Gattico (Presso il Comune): Martedi dalle 08:30-11:30

Bogogno (Presso il Comune): Mercoledi dalle 14:30-17:30

Invorio: Lunedi dalle 09:00- 12:00; martedi e giovedi dalle 16:00-18:30

Domodossola: Dal Lunedi al giovedi dalle 09:00-12:00 e dalle 15:00-18:00; venerdi dalle 09:00-

12:00 Solo su appuntamento



Villadossola: Giovedi dalle 09:00-12:00 Solo su appuntamento
Verbania: Lunedi e mercoledi dalle 14:00-18:00; venerdi 08:30-12-30 solo su appuntamento

Omegna: Giovedi dalle 15:00-19:00 solo su appuntamento

Art. 2
I1 Comune si impegna a:
- diffondere una puntuale informazione ai cittadini circa il servizio gratuito oggetto della
presente convenzione;

- informare 1’utenza relativamente agli sportelli del CAF disponibili ad effettuare il servizio.

Art. 3
Il CAF trasmette alla piattaforma SGATE (sistema di gestione delle agevolazioni sulle tariffe
elettriche) i dati secondo il tracciato record definito e reso disponibile sul sito Internet

www.sgate.anci.it.

Art. 4
I dati acquisiti per I’istanza relativa al disagio fisico sono conservati dal CAF, in formato cartaceo o
elettronico, per 10 anni dalla data di trasmissione a SGATE, al fine di consentire le eventuali

verifiche.

Art. 5

Nel momento in cui acquisisce la dichiarazione il CAF informera gli interessati che la dichiarazione
¢ i dati documentali sono da esso acquisiti ¢ trasmessi a SGATE per il raggiungimento delle finalita
previste dalla legge e dalla presente convenzione.

Il CAF dovra mantenere la massima riservatezza su qualsiasi notizia, dato, documento o
informazione di cui venga a conoscenza in adempimento dell'attivita convenzionata.

Il CAF si impegna al rispetto della normativa vigente in materia di protezione dei dati personali ai
sensi di quanto previsto dal Regolamento (UE) del Parlamento Europeo e del Consiglio del 27
aprile 2016 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati
personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE
(regolamento generale sulla protezione dei dati”.

Il Comune, in qualita di Titolare del trattamento dei dati personali relativo ai servizi oggetto della

presente convenzione, nomina il CAF “Responsabile del trattamento dei dati personali”, che sono



conferiti dal richiedente, della perfetta tenuta e custodia della documentazione ai sensi del
Regolamento UE 679/2016 (GDPR) e successive modificazioni e integrazioni.

Art. 6
11 CAF stipula apposita polizza assicurativa al fine di garantire adeguata copertura per gli eventuali
danni, di cui si fa carico, provocati da errori materiali ¢ inadempienze commessi dai propri operatori
nella predisposizione delle pratiche oggetto di questa convenzione.
Il CAF dichiara di manlevare il Comune di -------------- rispetto a qualsiasi danno provocato da
errori materiali o inadempienze commessi da propri operatori nella predisposizione delle pratiche
oggetto della convenzione.

Art. 7
I servizi oggetto della presente convenzione vengono resi dal CAF al Comune a titolo oneroso. A tal
fine, considerando l'assistenza/consulenza, la stampa/consegna della modulistica, la trasmissione
telematica, l'archiviazione, la stipula di apposita copertura assicurativa ecc., il compenso viene
definito in € 6,00 pitt IVA di legge per ogni pratica trasmessa dal CAF e acquisita dalla piattaforma
SGATE.
Il compenso sara corrisposto, previa emissione di fattura, sulla base dei dati resi disponibili alle
parti dalla piattaforma SGATE.

Art. 8
Il CAF si obbliga a non chiedere corrispettivi all’utenza per 1’assistenza relativa ai servizi oggetto
della presente convenzione.

Art. 9
La presente convenzione decorre dal 01.01.2021 al 31.12.2021

Letto, approvato e sottoscritto

Data,
Per il Comune di Per il CAF UIL S.p.A.
Il Dirigente dei Servizi Tecnici e Amm.vi 1l Rappresentante Legale
Giovanni Angileri



